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JiZ v éervnu jsme na strankach BankovniPoplatky.com uverejnili serial autorskych
¢lanka mapujici aktivity tzv. oddluZovacich spolec¢nosti, stejné jako rizika s nimi spojena.
V minulych dnech byly v tuzemskych médiich zverejiovany informace zabyvajici se
totoznou problematikou. Vsechny prispévky k tématu Ize shrnout a interpretovat
jednoduchym vystupem: Dejte si na oddluZovaci spolec¢nosti pozor!

Co je to oddluzovaci agentura?

Pozorny ¢tenaf nasSeho serveru vi, Zze oddluzovaci spole¢nosti (agentury) se dluznikim
prezentuji jako posledni zachrana pred dotérnymi véfiteli. V mandatni smlouvé predkladané

k podpisu nabizeji, ze se za uplatu pokusi (!!!) s véfitelem dohodnout na snizeni mési¢nich
splatek, pfipadné na jejich odkladu. Dluznik rad uveéri. Véc ma ale nékolik hacku, nefkuli haku:

- Znéni mandatni smlouvy: Oddluzovaci agentura se zpravidla zavazuje pouze k tomu, ze se
pokusi s véfitelem dohodnout. Ze smlouvy pro ni nevyplyvaji zadné jasné formulované
povinnosti, a uz vibec ne sankce za jejich nedodrzeni. Funkce oddluZzovaci spole¢nosti je

v kone€ném dusledku takova, Ze pouze preposila mésiéni platbu dluznika veéfitelim, a to
ponizenou o provizi pro sebe samu.

- Pozice véritele: Véfitel (banka, uvérova spole€nost...) neni s oddluzovaci agenturou
v zaddném smluvnim vztahu, proto na jeji vyzvy nemusi reagovat. V8echny nami oslovené
spolecCnosti (jak banky, tak tvérové spole¢nosti) potvrdily, Ze oddluzovaci agentury neberou
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jako seridzniho partnera a vibec s nimi nekomunikuji. Vstupem oddluzovaci agentury se presto
narusuje dialog véfitel-dluznik, nutny k beproblémovému umorovani dluhu. Omezené ¢&i nulovée
reakce na vyzvy véfitele tak mohou vést az k pravnim kroktim proti dluznikovi.

- Pozice dluznika: V zajmu oddluzovaci spole¢nosti bohuzel neni primarné pomoci dluznikovi.
At se negativni reklama témto subjektim libi nebo ne, je to zkratka pravda. Podminky
spoluprace jsou totiz nastaveny tak, ze dluznickou pozici velmi podstatné zhorSuiji. Pfi podpisu
smlouvy se klient zavazuje zaplatit nékolikatisicovy poplatek, z kazdé mésicni platby si
oddluzovaci spole¢nost strhava procentné vymezenou ¢astku (nej¢astéji mezi 15-39 %), o
kterou se fakticky snizuje efektivni vySe plnéni véfiteli. Pfi prodleni nabihaji na denni bazi
sankce a pokuty v likvida¢ni vyS$i. Pfed dluhem se ale stejné neschovate — pokud
nekomunikujete s véfitelem a nedodrzujete smluveny umor dluhu, mize vas nakonec navstivit
exekutor.

Co délat?

Oslovili jsme nékolik expertl a jejich rady se témeér do puntiku shodovaly. Uvadime zde uceleny
prehled téch nejzasadnéjsich pokynl dluznikim:

1. Nic nepodepisujte na prvni schiizce. Za zadnych okolnosti nepodepisuijte bez peclivého
prostudovani jakékoliv smlouvy. Nenechte si namluvit, Ze je to bézné. Neni. Vzdy si vezméte
¢as na Cetbu vSech listin, chtéjte je domu, abyste se o nich mohli v klidu poradit s rodinou i

odborniky. Protistrana na to nechce pfistoupit? Zfejmé vi pro¢. Nenechte na sebe vyvijet tlak!

2. Kontaktujte svého véritele. Penize jste si od néj pujcili, ale splaceni chcete fesit s nékym
jinym? Nepfijde vam to divné? Véfitel je ten, komu pUjCku musite vratit, proto byste se na vSech
podminkach splaceni méli domlouvat jediné s nim. VSechny ndmi oslovené instituce kvituji
upfimné a pfimé jednani klientd a snazi se jim v rdmci svych moznosti vyjit vstfic. Jde o byznys
— v jejich zajmu je dostat zpét vSechny puljcené penize, nikoliv zlikvidovat dluznika.

3. Miuvte pravdu, neklickujte a neschovavejte se. Hlavni je nelhat. Kdyz pravdivé vysvétlite,
proC potrebujete na mésic i dva odlozit splatku, budte si jisti, Zze vam véfitel vyhovi, nebo
navrhne feseni, které bude pfijatelné pro obé strany. Mi€ je ale na vasi strané, vy musite
projevit invenci.
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4. Jste vi koncich? Poradte se sl odborniky. Zn. ZDARMA. Na trhu existuje nékolik instituci
a obcCanskych iniciativ, které nabizeji odborné rady spotfebiteliim bez poplatku. Pokud se

s néjakého duvodu nedafi dohodnout s véfitelem, nebo chcete na schiizku s nim pfijit vybaveni
navrhy Fedeni na miru, obratte se napfiklad na Sdruzeni obrany pottebiteld &i Clovék v tisni a
svefte se jim se svymi problémy. To je to nejlepsi, co mlzete udélat.

vvvvvv

Berete-li si uveér, ptejte se sami sebe, jestli danou véc opravdu potrebujete, jestli se vam
zhodnoti jeji koupé a zda ji zvladnete splacet za vSech okolnosti (napf. zlomite si nohu, vezmou
Vam fidi¢sky prikaz, manzelka pfijde o praci, narodi se vam dité...)?

NEPREHLEDNETE na www.bankovnipoplatky.com — serial o oddluzovacich
spoleé¢nostech 2010:

- Jak spravné dluzit?

http://www.bankovnipoplatky.com/jak-spravne-dluzit-3x6-rad-pro-zodpovedneho-dluznika-1142
6.html

- Nastraha dluznik? Oddluzovaci spole¢nost!

http://www.bankovnipoplatky.com/nastraha-dluzniku-v-nouzi-oddluzovaci-spolecnost-11378.ht
ml
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- Cesky dluznik pohledem nebankovni Gvérové instituce

http://www.bankovnipoplatky.com/pohledem-nebankovni-uverove-spolecnosti-jaky-je-cesky-dlu
znik-11504.html

- Banky varuji své klienty

http://www.bankovnipoplatky.com/aktualizovano-ceske-banky-varuji-sve-klienty-pozor-na-oddlu
zovaci-spolecnosti 11395.html

- Uvérové spoleénosti: ,S oddluzovacimi agenturami nekomunikujeme*

http://www.bankovnipoplatky.com/zastupci-uverovych-spolecnosti-s-oddluzovacimi-firmami-ne
peceme-11405.html

- Vysledky ankety BankovniPoplatky.com — oddluzovaci spoleCnosti

http://www.bankovnipoplatky.com/ctenari-bpcom-a-oddluzovaci-spolecnosti-zadna-prizen-1156
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- Rozhovor s DuSanem Zenahlikem, feditelem Spravy vymahani pohledavek spoleCnosti
Cetelem, a.s.

http://www.bankovnipoplatky.com/vyuzivejte-pouze-sluzby-duveryhodnych-instituci-radi-dusan-
zenahlik-ze-spolecnosti-cetelem-11513.html

Zdroj: www.BankovniPoplatky.com
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