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s

Rovnéz levna auta patfi mezi smetanku téch nejspolehlivéjsich aut — tvrdi to vice nez 20
000 evropskych automobilistu. V éele zustavaji znacky ze zemé vychazejiciho slunce.
Stara otrepana fraze ,,nizka cena, nizka kvalita“ uz neplati.

Prizkum italského spotfebitelského ¢asopisu Altroconsumo, ktery se zaméfil na svét
¢tyrkolejovych vozidel, vypovédél, ze mnoho evropskych fidi€u povazuje své auto za spolehlivé,
i kdyz se jedna o levny model. Je to pfipad Dacie Logan MCV 1500D, jejiz cena zacina na
238.900 K¢ - podle nazoru dotézanych fidi€u se, co se ty€e spolehlivosti, umistila na nejvy$8im
stupinku v Zebfi¢ku novych aut. KdyZz pomineme Dacii (tfeti misto rovnéz v Zebficku znacek),
nespolehlivéjSimi znackami zUstavaji, potvrzujice tak konsolidovanou tendenci poslednich dvou
automobilek pochazi ze zemé vychazejiciho slunce). A nejenom to. Dveé japonské znacky jsou
rovnéz mezi témi, které vyjdou levnéji i v ramci bézné udrzby.

Nepatrny zajem o zivotniho prostredi

Altroconsumo se zeptal fidi¢l, jaké okolnosti je vedou k tomu, aby si zakoupili ur€ité auto
namisto jiného. At uz se jedna o nové auto ¢i o to ojeté, vybér je prevazné ovlivnén znackou,
ktera je fidiCi povaZzovana za nejspolehlivéjsi. Jak Ize ale vidét na schématu, ktery nasleduje
pod Clankem, ne vzdy nase vnimani néjaké automobilky odpovida ekonomicke realité, protoze

spousta znacek presla v poslednich letech do rukou velkych priimyslovych koncernu, které jsou
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ne vzdy vazany na Uzemi pavodni znacky. Néjaky pfiklad? Kdo by to byl kdy fekl, Ze britska
historicka znacka luxusnich automobil(i Jaguar je ve skute€nosti ve vlastnictvi indické znacky
Tata?

Na druhém misté pfi vybéru auta stoji osobni a rodinné potreby (kombi, suv, sportovni typ).
Pozorny pohled na cenu je rovnéz nezanedbatelny. Témér zadny z dotazanych FidiCu se
nerozhodl pro své auto na zakladé voliteIného pfisluSenstvi, a jesté pfilis malo fidiCu si déla

starosti, zda je auto ekologické ¢i ma nizkou emisi CO2.

PFi vybéru auta se fidi€i Casto obraci na specializované Casopisy Ci na internetové stranky, které
se vénuji svétu motorl. Zavérem vyzkum vypoveédél, Ze vérnost uréité znacce ma maly vliv na
vybér auta — vice nez polovina dotazanych totiz uvedla, Ze si nepofidila nove auto stejné
znacky, jakou mélo jejich pfedchozi auto. Pouze majitelé znacky Fiat jsou vyjimkou (55% z nich
je vérno této turinské automobilce).

Spousta problému st elektronikou

Jakeé jsou hlavni poruchy, se kterymi se evropsti fidi¢i setkavaji u svych automobilt? Poruchy,
ke kterym dochazi nejCastéji (22% pfipadl), maji souvislost s elektrickymi ¢astmi ne motoru, ale
napf. centralniho zamykani, automatického otvirani oken i pfistrojové desky. Téz elektrické
casti tykajici se motoru se ukazaly byt ponékud delikatni — 12% z dotazanych uvedlo, Ze mélo

v poslednim roce problémy pravé s baterii, startérem, syti€em a raznymi konektory.

Na zakladé vySe uvedenych poruch a dalSich, se kterymi se mizeme setkat (kazdé poruse byla
pfifazena odliSna dulezitost), sestavil Casopis Altroconsumo zebficek spolehlivosti
automobilovych znacek. Nejlepsimi znackami se ukazaly byt dvé japonské znacky (Daihatsu a
Lexus). Na tfetim misté se umistila rumunska Dacie (avSak s technologii Renault), ktera jisté
potési kazdého, kdo hleda spolehlivé auto, které je zaroven ,low-cost”.

Pofizeni si ojetého auta — par rad:
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Na zaver by vam chtél ¢asopis Altroconsumo poskytnout par tipd ohledné nakupu ojetého auta
ve v8i bezpec€nosti a aniZz byste se nechali napdlit. Aby jste si mohli udélat predstavu o stavu a
vlastnostech vybraného auta, ¢asto si jej staci jednoduSe prohlédnout a pozadat o jeho
vyzkouseni. | tak je ale pfed pofizenim néjakého auta potreba zkontrolovat nasledujici aspekty:

Najdéte si na internetu Ci ve specializovanych ¢asopisech cenu modelu, ktery si chcete pofidit.

Zkontrolujte si kilometraz. Pro auto na benzinovy pohon je pfijatelné, Ze ujelo zhruba 15 — 20
000 km za rok; pro dieselovy pohon se ujeta vzdalenost pohybuje mezi 25 — 30 000 km. | tak
ale muaze byt poCet ujetych kilometru zfalSovan — aby jste to odhalili, je potfeba zajet s autem

k automechanikovi, kterému diivéfujete, a ktery snadno odhali anomalie a podezfelé Upravy na
daném vozidle.

JestliZze si auto pofizujete u autorizovaného prodejce, ujistéte se, Ze jsou dostate¢né zfejme
cena, zapis do evidence motorovych vozidel, pocet pfedchozich maijitelll a zaruéni doba.
Jestlize jeden z téchto Udaju chybi, zménte prodejce.

Vezmeéte na védomi defekty, které auto ma, a ty, které se prodejce pokusi napravit jesté pred
prodejem vozidla. ZkuSebni projeti se autem, které se chystate pofidit, vam pomuze odhalit,
jestli je néjaky problém s motorem ¢i mechanickymi souCastkami.

Nechte si ukazat technicky prikaz a doklad o vlastnictvi. Ovétte si, Ze se technické udaje
vztahuji na auto, které stoji pfed vami.

Jestlize ma viz vic nez 4 roky, zkontrolujte, zda byly absolvovany povinné technické kontroly, a
zda byly opravy provedeny - nechte si ukazat potvrzeni.

Vyzkum spotfebitelského ¢asopisu Altroconsumo:

3/4



Evropsti automobilisté hodnoti auta

Altroconsumo a Katefina Bacikova
Utery, 16 Listopad 2010 00:00

Casopis Altroconsumo pozadal vice nez 22 tisic evropskych fidit, aby mu fekli néco o jejich
vztahu k jejich automobilu — proc€ si jej vybrali, jestli s nim jsou spokojeni a kolikrat béhem roku
s nim museli do autoservisu. Priizkum byl proveden béhem roku 2009 v péti evropskych
statech: Italie, Francie, Spanélsko, Portugalsko a Belgie.

Stari vozu a odpoveédi

Auta, ktera byla pfedmétem vyzkumu, méla stafi mezi Sesti mésici az osmi lety. Z vyzkumu byly
vyfazeny znacky, které nedosahly dostateCného poctu odpovédi na to, aby byly statisticky
relevantni (jednalo se o nejméné 30 odpovédi pro model auta a 50 odpoveédi pro znacku)

Spolehlivost a problémy

Pro to, aby mohla byt hodnocena spolehlivost, ¢asopis bral v potaz pouze auta, ktera béhem
poslednich dvanacti mésicu ujela nejméné tisic kilometr(. Kazda zavada, na zakladé jeji
zavaznosti, byla ohodnocena jinym stupném dulezitosti. Napfiklad zavady na brzdach ¢i na
motoru byly povazovany za vice zavazné, vzhledem k tomu, Zze mohou negativné ovlivnit pouziti
auta a jeho bezpec€nost, nez nedostatky tykajici se regulace seda¢ek nebo Spatného fungovani
klimatizace.

Zdroj: Altroconsumo, unor 2010
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